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SILVERTOOL®

La solution CRM qui concrétise vos projets !

Naviguez tout azimut avec Silvertool

Historisation de la Listes dynamiques

havigation «  Requétes mémorisables et acces a un

catalogue de requétes communes

«  Ajout de filtres supplémentaires a la
volée...

«  Nombreux opérateurs pré-définis

«  Possibilité d'exporter le résultat de la
requéte vers Excel

«  Lutilisateur peut choisir les colonnes a
afficher et leur ordre d’affichage

«  Faire afficher tout type de zones dans
une liste : texte, mémo, images, zones

L'objectif de cette fonctionnalité est de
donner a l'utilisateur la possibilité de
naviguer facilement entre ses derniéres
fiches parcourues grace a I'historique de
navigation :

« soit lors de sa session courante de
travail
«  soit lors d'une session précédente.

: : e virtuelles...
Le choix des formulaires historisés et les
. . . ,
informations affichees sont
personnalisables.
Historique des fiches visitées X
Action : ALTEN avec ALl le 20/11/2017 pour Présentation produit 1400
Ticket pour : DAITOX N° 000009 du 24/05/2016 08/01/2018 10:02
Document pour : AGRAM - Mom : courriera-VICTORMICHEL-20180104-1503.docx - Origine : Action 04/01/2018 15:07
Action : AGRAM avec VICTOR MICHEL le 02/08/2017 pour Suspect a recontacter 04/01/2018 1505
Action ; DUPONT EDMOND avec DUPONT le 22/06/2017 pour Projet de partenariat 04/01/2018 15:05 L' t d P H I 'f' 4
Société : DUPONT EDMOND - 25340 ABBENANS 04/01/2018 15:05 IS e e sa IS I e SI m p I Iee
Parc pour : DUPONT EDMOND N® SRV-16-00001 - Armoire en chéne 04/01/2018 1503
- . . .
Boutons m agnétoscopes «  Ajouter/Supprimer des enregistrements

«  Compléter/Modifier des zones avec les
controles ou formules habituelles

«  Ergonomie adaptée pour des
modifications rapides

Vous pouvez faire défiler les fiches
suivant l'ordre et I'étendue que vous
avez sélectionnés préalablement depuis
une liste de départ. o om

h
@ [ & rait Categorie Suivi par A faire par Date début  Heure début Nom contact
® Rendez-vous VDO Valérie DORVAL 00:00 DIAZ
®@ [ Rendez-vous Valérie [ Y| Valérie DORVAL  12A12/2017 00:00 TOULOUMET ®
+  Fiche suivante

« Fiche précédente
« Premiére fiche

«  Derniere fiche Retrouvez cette Newsletter
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v Rendez-vous VDo Valérie DORVAL 03/12/2017 19:59 PAROUX

®
®

v Rendez-vous vDo Valérie DORVAL 03/12/2017 12:00 PAROUX

www.silvertool-crm.fr

contact@silvertool-crm.fr



mailto:contact@silvertool-crm.fr
http://silvertool-crm.fr/silvertool-listes/
http://www.silvertool-crm.fr/
https://www.youtube.com/watch?v=BnZxbPI6M3k&rel=0

